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Vali - 15let



• 1.9. v poledne účastník dopravní nehody motocyklu a osobního automobilu

• Na místě bezvědomí, bezdeší - intubována, patrný krvavý výtok z nosu a levého ucha

• Vstupní CT: 

o SDH vpravo T-F-P do 12 mm s přetlakem středové struktury doleva 10 mm, stištěná P PK, nelze vyloučit i krvácení podél tentoria vlevo a podél falxu, 
SA prostory zašlé, IV komora není diferencovatelná - edém mozku. Pneumocefalus vpravo F-T, vlevo při mast. sklípcích, kde vlevo v mast. sklípcích patol. obsah -
nejspíše fisura O kosti vlevo pokračující do sklípků mast. výběžku a dále i do sfenoidu - patol. obsah v obou sfenoideálních dutinách, hemosinus bilat. -
fraktura base lební

o Skelet páteře, perif. skeletu bez jasných traumat. změn, pouze diskrétní posun v oblasti syndesmózy kosti stydké s posunem do 2-3 mm.

o Velmi výrazné známky kontuse plicní tkáně oboustranně s max. apikálně a dále dorso-basálně. PNO neprokazuji. ETK nad bifurkací. 



1.9.2024





• Vstupní obj. nález (bez sedace): GCS 3bb, zornice mydriatické nereagující na osvit, serosangvinolentní sekrece z levého zvukovodu

• Zajištěny invaze

• Oběhově stabilizovaná na malé dávce noradrenalinu

• Operační výkon: 

o V CA traumaflap vpravo, osteoklastická široká kraniotomie vpravo, durotomie. Odsáváme koagula hematomu, mozek oteklý, nepulsuje. 
Zdrojem krvácení četné kontuze FT, které jen obtížně ošetřujeme bipolární koagulací a surgicellem. Pečlivá stasa, plastika pleny pomocí 
periostu, sval resekován. Drain 2x na aktivní sání, steh rány. Poté ještě ICP čidlo F vlevo. Výkon bez komplikací.



První kontakt s rodinou
Otec s manželkou - matka

1.9.2024

"Co dělala v Praze? Měla být u 

otce v Hradci"

"Jak to, že jela na motorce, když to 
měla zakázané"

"Ona měla piercing?"



2.9.2024



Druhé setkání s rodinou
Otec s manželkou - matka s partnerem a sestrou Vali

Sdělení infaustní prognózy a 
otevření tématu dárcovství 

orgánů

"My o tom už přemýšleli a chtěli 

bychom aby Vali darovala 
orgány"

" No to ne! V žádném případě"

"Proč by měla někomu pomáhat, když jí 

nikdo nepomohl"

"Nebudete ji porcovat jako prase"

"Tak ať dá někdo mozek jí"

"Ona chtěla pomáhat, byla hodně
citlivá, měla ráda děti... Určitě by 

souhlasila"

"Aspoň něco dobrýho z tohohle 

pr****u..."

" Vy jen čekáte, až ji budete moct 
rozřezat! Ale to ne!"

Závěr - otec souhlasí. Matka si nechává čas na rozmyšlenou

3.9.2024

"To vám nedovolím"



Třetí setkání - s matkou
jejím partnerem a druhou sestrou Vali

5.9.2024

"Stále jsem se nerozhodla"

"Chtěla jsem ji ještě vidět, aby mi poradila co mám 
dělat"

"Večer jsem byla rozhodnutá, že řeknu NE, ale ráno 
jsem si řekla, že ji chci ještě vidět než to řeknu"

"Víte, já vím, že ona by souhlasila, ale vždycky prosadila 
svou, s otcem si něco domluvili a mě potom ukecala. 

Ale teď už mě neukecá a já konečně můžu mít poslední 

slovo"

"Konečně může být po mém!"



Komunikace.... 

…. je dovednost!





Pár tipů pro dobrou
komunikaci



Set a Setting

Set

• Připravte se na rozhovor – cíl komunikace

• Dejte si čas

Čím víc budete v klidu, tím lépe rozhovor proběhne

Setting

• Vhodný prostor a jeho uspořádání

• Počet lidí a jejich role

• Čas 



Co je důležité...

• Pravdivost a autenticita - neverbální složka projevu

• Přizpůsobení jazyka - vyhýbat se složitým obratům

• Přiměřené množství informací a ověřování porozumění

• Práce s emocemi - každá reakce je normální! 

• Ticho je v pořádku!

• Co nikdy neříkat - "já vím, jak Vám je" apod.

• Opatrně s fyzickým kontaktem

Dejte jim čas! Všechen co můžete...



6.9.2024 matka souhlasila s odběrem orgánů



Děkuji za pozornost
A AI a Reborn to be alive za obrázky....


